
地域の移動を、地域の力で未来へつなぐ
～豊岡市と地域が進める新しい地域交通の取組み～

　人口減少や高齢化、運転士不足などにより、地域の移動を取り巻く環境は厳しさを増しています。
豊岡市では、これまでの公共交通をそのまま維持するだけではなく、地域と共創しながら、地域の
暮らしを支える新しい交通の仕組みづくりを進めています。今回の特集では、竹野地域で進めてい
る取組みと、但東地域で進める但東クロスプロジェクトを紹介します。

《問合せ》交通政策室☎21-9022

１　「たけの～る」とは
　 　竹野地域で運行している全国初の「バス型日本版ラ
イドシェア」を活用した予約型乗合交通です。竹野区
長協議会役員や各地域コミュニティ役員などで構成す
る竹野地域運営協議会、　豊岡市社会福祉協議会、
全但バス株式会社および豊岡市がそれぞれの役割を
担い、相互に連携しながら、地域全体で支える交通と
して運営しています。

　 　地域の皆さんが事前に予約することで、最寄りの乗降場所から病院や買い物先、公共施設など
へ移動できる交通手段として、住民の日常生活を支える重要な移動手段となっています。

２　導入の背景
　 　竹野地域では、人口減少や高齢化が進み、路線バスの利用者減少や運転士不足などにより、こ
れまでの公共交通をそのまま継続することが難しくなりつつあり、また、運転免許を返納した高
齢者や、自家用車を利用できない方にとって、通院や買い物などの日常の移動手段を確保するこ
とが大きな課題となっていました。
　 　こうした課題を解決するため、地域の皆さんと協議を重ねながら、地域の実情に合った交通と
して「たけの～る」の運行を開始しました。
３　地域みんなで支える交通
　 　「たけの～る」は「地域の交通は地域で支える」という考え方のもと運営しています。竹野地域運
営協議会において、運行内容の検討や運転の確保を行い、豊岡市社会福祉協議会が予約受付を担
当し、全但バスが安全な運行管理を担っています。
４　利用者の声
　 　「運転免許を返納した後も安心して買い物に行けま
す」「自宅近くに乗降場所があるので、通院がとても
楽になりました」「地域に移動手段があることで、安
心して暮らし続けられます」など、日々の生活を支え
る交通として、喜びの声が寄せられています。
５　利用実績
　 　運行開始以降、利用者数は着実に増加し、１日当
たりの利用者数は６月に19.1人となるなど、従前の
公共交通利用者数（14人
/日）を上回る利用実績と
なっており、新たな移動
手段として定着が進んで
います。

■ 竹野地域の取組み　豊岡版ライドシェア「たけの～る」

※本紙に掲載している情報は編集時点（８月７日）のものです。変更になっている場合がありますので、注意してください。
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https://www.city.toyooka.lg.jp/kurashi/dorokotsu/buskotsu/1034069.html



