
施設名 豊岡市立竹野多目的屋内運動広場                                         採点者名         

指 定 管 理 者 候 補 者 選 定 基 準 評 価 表 

選定基準 評価基準 評価内容 

配  点 

申請者：       申請者：       

住民の平等な利用を確保すること

ができるものであること 

住民の平等な利用の確保について 利用者が平等に利用できるよう配慮されているか。 優６ ・ 良４ ・ 可２ 優６ ・ 良３ ・ 可１ 

個人情報の保護について 
施設の利用者の個人情報を確保するための対策が十分に考え

られているか。 
優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

施設の効用を最大限に発揮するも

のであること 

管理運営に関する理念について 
施設の管理や事業運営に関する基本的な考え方は適切か。重

点とする目標は適切か。年間事業計画は具体的かつ現実的か。 
優６ ・ 良４ ・ 可２ 優６ ・ 良３ ・ 可１ 

施設を利用した事業(サービス）の内

容について 

事業の内容は、具体的かつ現実的か。利用者にとって魅力的

で満足が得られるようなものとなっているか。特徴のあるサ

ービスが計画されているか。 

優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

サービス向上への取組みについて 

利用者の意見、要望、苦情を把握し、改善に結びつける方策

がとられているか。内部又は外部による評価は計画されてい

るか。 

優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

地域との関わりについて 
地域との関わりをどのように考え、どのような取組みを計画

しているか。 
優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

利用促進について 施設の利用を促進させる有効な方策が計画されているか。 優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

交流促進への取り組みについて 
交流を推進するよう、施設を有効かつ効率的に活用し、質の

高いサービスを提供するよう考えられているか。 
優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

施設の適切な維持及び管理を行う

ことができるものであるととも

に、その管理に係る経費の縮減が

図られるものであること 

施設の維持管理の内容及び手法に

ついて 

施設・設備の維持管理に係る取組内容は適切か。具体的な安

全管理・衛生管理・緊急時への対応等が計画されているか。 
優６ ・ 良４ ・ 可２ 優６ ・ 良３ ・ 可１ 

施設の管理に係る経費の縮減につ

いて 

指定管業務に係る収支計画の内容が合理的かつ妥当なもので

あるか。経費を低減するための実施可能な提案があるか。収

入を増加するための実施可能な提案があるか。 

優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

事業計画書に沿った管理を安定し

て行う物的能力及び人的能力を有

するもの又はそれらを確保する見

込みのあるものであること 

物的能力及び管理ノウハウについ

て 
安定した運営ができる財務基盤があるか。 優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 

人的能力について 

事業実行のための人員体制や有資格者（経験者）が確保され

ているか又は確保が見込まれるか。職員の資質・能力向上を

図るよう考えられているか。 

優３ ・ 良２ ・ 可１ 優３ ・ 良２ ・ 可１ 


