
オンラインで完結する本人確認について

豊岡市公共施設予約システムは、xID（クロスID）という本人確認アプリを活用した本人確認が可能です。

クロスIDアカウントの作成に必要なものについては以下の4点です。

←『xID』アプリ iOS ←『xID』アプリ Android



クロスIDアプリのアカウント作成方法について

xIDアカウントの作成は以下の５ステップで完了します。



【参考】 クロスIDアプリのアカウント作成方法について

xIDアカウントの作成手順は、以下の動画からもご確認できます。

『xID』アカウント作成手順紹介動画



1. 利用者登録の方法（クロスIDとの連携によって、登録を手軽に完了する方法）

マイナンバーカードと連携したIDサービス「xID（クロスアイディー）」を登録済みの方は、「クロスIDから新規登録」ボタンをク

リックすると、自動的に予約システムの利用者登録が完了します。（「xID」の登録方法は後述します。）

1) 利用者新規登録画面にある「xIDアプリで登録」を
クリックします。

2) 「xIDで新規登録する」をクリックします。



1. 利用者登録の方法（クロスIDとの連携によって、登録を手軽に完了する方法）

3) 情報提供に同意する場合は、「同意
する」をクリックします。

4) スマホで以下のQRコードを撮影し
クロスIDアプリを開きます。

スマホで読み取
り、アプリを開き
ます。

5) 「同意する」をクリックします。

スマホアプリで認証の
手続きを進めます。



1. 利用者登録の方法（クロスIDとの連携によって、登録を手軽に完了する方法）

6) 「xIDで新規登録が完了しました」との画面が表示されると、登録完了です。

＊クロスIDで新規登録後は、クロスID連携機能を通じて、以後も予約システムへのログインが可能です。

＊クロスIDで新規登録した場合でも、メールアドレスとパスワードでログインすることも可能です。その場合は、クロスIDで新規登録時には
パスワードの設定は行なっておりませんので、利用者自身で「パスワードの再設定」画面から、パスワードを設定する必要があります。

クロスIDで新規登録後、メールアドレスとパ
スワードを使ってログインをする場合、初回に
「パスワードの再設定」をお願いします。
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