
� 

消
費
生
活
相
談
員
の
知
恵
袋 

�

  

ネ
ッ
ト
通
販
で
代
引
き
配
達
に
変
更
さ
れ
偽
物
が
届
い
た

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
通
販
に
お
け

る「
偽
物
」や「
粗
悪
品
」に
関
す
る

相
談
の
う
ち
、
代
引
き
配
達
の
利

用
に
よ
る
ト
ラ
ブ
ル
が
増
え
て
い

ま
す
。

 

◇
事
例

　
大
手
通
販
サ
イ
ト
で
５
万
円
の

国
産
ブ
ラ
ン
ド
腕
時
計
を
カ
ー
ド

払
い
で
注
文
し
た
が
、
販
売
業
者

の
都
合
で
キ
ャ
ン
セ
ル
さ
れ
た
。

　

１
週
間
後「
シ
ス
テ
ム
の
不
具

合
が
あ
っ
た
。
今
回
の
注
文
は
代

引
き
で
送
る
」と
販
売
業
者
か
ら

連
絡
が
あ
り
、
荷
物
が
届
い
た
。

支
払
方
法
が
変
更
に
な
っ
た
と
思

い
宅
配
業
者
に
代
金
を
支
払
い
受

け
取
っ
た
が
、
開
封
す
る
と
偽
物

だ
っ
た
。

　

宅
配
業
者
に
返
金
を
求
め
た

が「
い
っ
た
ん
受
け
取
っ
た
代
金

は
返
金
で
き
な
い
」と
断
ら
れ
た
。

（
70
歳
代�

男
性
）

◆
ア
ド
バ
イ
ス

　

大
手
通
販
サ
イ
ト
の
中
に
は
、

出
品
し
て
い
る
販
売
業
者
か
ら
商

品
を
購
入
し
た
が
偽
物
が
届
い
た

と
い
う
場
合
に
、
販
売
業
者
に
代

わ
っ
て
大
手
通
販
サ
イ
ト
が
商
品

代
金
を
返
金
す
る
補
償
サ
ー
ビ
ス

を
設
け
て
い
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
し
か
し
、
事
例
の
よ
う
に
販
売

業
者
が
一
方
的
に
キ
ャ
ン
セ
ル
し
、

意
図
的
に
直
接
取
引
に
持
ち
込
む

ケ
ー
ス
で
は
、
補
償
サ
ー
ビ
ス
が

適
用
さ
れ
ま
せ
ん
。

　
ま
た
宅
配
業
者
に
代
金
を
支
払

い
受
け
取
る
と
、
あ
と
で
偽
物
だ

と
分
か
っ
て
も
宅
配
業
者
か
ら
返

金
は
受
け
ら
れ
ま
せ
ん
。

　
「
代
引
き
で
直
接
商
品
を
送
る
」

と
連
絡
が
あ
っ
て
も
信
用
せ
ず
、

大
手
通
販
サ
イ
ト
に
問
い
合
わ
せ

て
く
だ
さ
い
。
注
文
し
た
も
の
か

ど
う
か
判
断
で
き
る
ま
で
、
荷
物

は
受
け
取
ら
な
い
よ
う
に
し
ま
し

ょ
う
。

 

《
豊
岡
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
》
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相
談
受
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祝

日
、
年
末
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始
を
除
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午
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時
〜
午
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相
談
場
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生
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境
課
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電
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相
談　
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市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
▼

自
己
紹
介

　
こ
ん
に
ち
は
。
地
域
お
こ
し
協

力
隊
の
ま
つ
は
ら
で
す
。「
ば
ら
」

で
は
な
く「
は
ら
」。
よ
ろ
し
く
お

願
い
し
ま
す
。
２
０
２
４
年
６
月

に
、
豊
岡
出
身
の
妻
と
６
歳
の
双

子
と
、
埼
玉
県
か
ら「
妻
タ
ー
ン
」

で
移
住
し
て
き
ま
し
た
。
移
住
前

は
東
京
で
お
笑
い
芸
人
を
し
て
い

ま
し
た
。

Ｔ
Ｓ
Ｃ
と
は

　
現
在
、
僕
は
豊
岡
ス
マ
ー
ト
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
推
進
機
構（
Ｔ
Ｓ
Ｃ
）

と
い
う
組
織
で
地
域
の
困
り
事
を

デ
ジ
タ
ル
の
力
で
解
決
す
る
活
動

を
し
て
い
ま
す
。「
デ
ジ
タ
ル
」と

い
う
と
、
難
し
く
感
じ
る
方
も
い

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
僕
も
そ
う

で
す
。
し
か
し
、
ス
マ
ホ
が
普
及

し
始
め
た
と
き「
ガ
ラ
ケ
ー
で
十

分
」と
思
わ
れ
た
人
も
、ス
マ
ホ
を

使
っ
て
み
る
と
便
利
さ
に
気
付
き
、

今
で
は
生
活
の
一
部
に
な
っ
て
い

ま
せ
ん
か
。

　
僕
た
ち
は
そ
ん
な
、
豊
岡
に
暮

ら
す
皆
さ
ん
の
生
活
が
今
よ
り
少

し
便
利
に
な
る
よ
う
な
、
陰
か
ら

そ
っ
と
支
え
ら
れ
る
よ
う
な
も
の

を
作
ろ
う
と
し
て
い
ま
す
。

み
ん
な
×
エ
ー
ル

　
Ｔ
Ｓ
Ｃ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
う

ち
、
僕
は「
み
ん
な
×
エ
ー
ル
」と

い
う
イ
ベ
ン
ト
を
担
当
し
て
い
ま

す
。
豊
岡
で
頑
張
る
人
た
ち
の

「
こ
れ
を
や
り
た
い
！
」と
い
う
想

い
を
応
援
す
る
こ
と
が
テ
ー
マ
で

す
。
事
業
や
暮
ら
し
の
中
で
困
っ

て
い
る
こ
と
を
発
表
し
て
も
ら
い
、

参
加
者
全
員
で
ア
イ
デ
ア
を
出
し

合
い
な
が
ら
仲
間
づ
く
り
を
す
る

イ
ベ
ン
ト
で
す
。
難
し
い
こ
と
は

や
っ
て
い
ま
せ
ん
。
誰
で
も
気
軽

に
参
加
で
き
ま
す
。
つ
な
が
り
を

求
め
て
い
る
人
、
頭
の
体
操
を
し

た
い
人
、ぜ
ひ
ご
参
加
く
だ
さ
い
。

も
ち
ろ
ん
初
参
加
の
人
も
大
歓
迎

で
す
。

　
い
き
な
り
大
き
な
課
題
を
解
決

す
る
の
は
難
し
い
で
す
が
、
小
さ

な
こ
と
か
ら
な
ら
始
め
ら
れ
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。「
自
分
に
は
こ
れ

が
で
き
る
」と
い
う
何
か
を
見
つ

け
ら
れ
る
イ
ベ
ン
ト
に
し
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。

　
み
ん
な
×
エ
ー
ル
の
開
催
情
報

は
、
Ｔ
Ｓ
Ｃ
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を

ご
覧
く
だ
さ
い
。

　都市部から地方への移住を促進する国の制度
「地域おこし協力隊」。個性溢れる隊員自らが活動
を紹介するシリーズ！
　　　　　《問合せ》地域づくり課☎21-9096

vol.42
デジタルでまちの笑顔を増やしたい！

松
ま つ

原
は ら

　潤
じゅん

新潟県新潟市出身。Ａ
型。移住前は東京でお
笑い芸人や俳優とし
て活動。その後、通販
サイトの配達員を経て、
2024年６月から豊岡
市へ移住。趣味はサッ
カーとお笑い。

７月に開催したみんな×エール
Vol.2では司会を務めました。

みんな×エール
Facebook
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みず 第28号
■水道課　　☎22-5377  FAX24-2985
■下水道課　☎22-1801  FAX22-1803

■水道お客さまセンター
　☎22-5378  FAX22-5466
　水道メーターの検針、水道の開栓・閉栓、
　上下水道料金の請求・徴収

　※ これらの表は、2023年度決算のうち、現金収支に着目して作成したもので、減価償却費等は除いています。

　上下水道事業は皆さんからの水道料金と下水道使用料などを財源に、暮らしを支えるライフラインの確
保に不可欠な事業を実施しながら、効率的な財政運営に努めています。
　今後も、安全・安心で良質な水道水の供給と衛生的な生活排水処理、そして環境にやさしい水質保全に
向け、適切な事業を行い、市民サービスの一層の向上に努めます。

2023年度上下水道事業　決算の概要
　2023年度上下水道事業の決算概要は、水道事業会計の現金収入が26.6億円、現金支出は28.8億
円でした。下水道事業会計の現金収入は66.8億円、現金支出は66.0億円でした。

　財源（収入）では、水道料金が最も多く17.4億円でした。使い道（支出）では、水をきれいにし、家庭
に届けるための営業費用等が6.2億円、施設整備や給配水管の更新に使う建設改良費が11.3億円、過去
の施設整備や更新の工事費用として借りた債務返済のための借入金返済が11.3億円でした。

単位：億円（税抜き）
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■ 水道事業会計

■ 下水道事業会計

財源と使い道

財源と使い道

（注1）水道事業会計は財源より使い道が多いですが、前年度以前に企業内部に留保された金額を充てています。

（注２）下水道事業会計は財源より使い道が少ないですが、次年度以降の建設改良費や借入金返済の資金として企業内部に留
保しています。

　財源（収入）では、一般会計繰入金が最も多く25.2億円でした。使い道（支出）では、雨水の排水や汚
水を集めて浄化するための営業費用等が10.3億円、施設整備や更新に使う建設改良費が13.9億円、過
去の施設整備や更新の工事費用として借りた債務返済のための借入金返済が41.8億円でした。

単位：億円（税抜き）
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