
(件)

(件)

(件)

(人)

(人)

(人)

(人)

(人)

＊利用状況内訳が書ききれない場合は、代表的な項目のみで可。

＊予算欄には、収支計画に記載した内容を記載してください。 ＊行の追加はしないでください。

 ３　施設の管理運営に伴う市の収入及び支出

＊本欄は所管部署が記入してください。 ＊利用料金制を採用して、指定管理者の収入となっているものは記入しないでください。

総利用件数

内減額利用分

内免除利用分

利用人数

92

275308

2020年度
（実績）

年度

753

10

合計 (B) 828 686 980 896

部門別管理費

54

差引　(A)－(B) 308 538 223

年度
2021年度 2022年度

区分

※保険料、消防用設備点検委託料

収
　
入

753 753

△ 35 △ 126 △ 17

備考

決算内訳

売店売上（特産物）273、雑収入60

指定管理料

給与手当260、雑給30

消耗品費

管理部門支出の-0.07％（取締役報酬、社員給与、租税公課など）

753

（単位：千円）

190

2023年度

支
　
出

237 279 320 290

3 3 50 67

169 84 100 67

454 446 500 489

人件費

事業費

施設維持管理費

事務費

1,136

2021年度 2022年度 2023年度

区分 決算額 決算額 予算額 決算額

合計 (A)

383 471 450 333

支
出

施設改修工事費等 22 23 15

修繕料

収
入

使用料 46 70 91

その他

広告宣伝費10、会議費10、支払手数料13、売上
原価33、その他1

衛生費21、水道光熱費446、その他22

その他収入

指定管理料

利用料金

1,224 1,203 1,086

指定管理者管理運営状況シート

施設名

指定管理者名

豊岡市立日高農林産物加工研修所 所在地 豊岡市日高町岩中102番地の1

株式会社日高振興公社 担当部局日高振興局　地域振興課

77 99 120

件数 （実績） （実績） （目標）

346 416 540

農家の就業確保、地域農林産物の加工及び加工品販売による農家所得の増大並びに農業者の
生産意欲の向上を図り、農業及び地域の活性化を推進するため、加工施設の使用等及び維持
管理に関する業務を行う。

2024年度

 ２　管理に係る経費の収支状況 （単位：千円）

年度

利
用
状
況
内
訳

業務内容

 １　施設の利用状況

指定期間

指定管理料

2022年度 2023年度2021年度
（実績）

2020年４月１日から2025年３月31日

 ■ 有     □ 無

選定方法

利用料金制度

□ 公募     ■ 非公募　　

 □ 採用     ■ 不採用



～ 件

～ 件

□

■

□

■

□

□

■

内容・対応等区分

発生

不発生

発生

不発生
施設設備の事故

 ７　事故及び修繕の状況

項目

 ６　効率的な施設管理に向けた取組や工夫（業務改善，経費削減など）

利用者の事故

施設PRを兼ねてみそづくり教室を開
催。

12月１日（金）13名（大人13名）３月20日
（水）16名（大人10名、小人６名）

1.みそ以外のものも作りたい2.子供と一緒にで
きて良かった3.恒例で毎回参加している等

施設利用者による大掃除の実施。
12月20日（水）実施。清掃とあわせて利用者との意
見交換を行うことができた。

意見箱
提出件数

　 　年　月　日 －

駐車場入口のチェーンの取り外しが手間である。出入口の
開錠も旧式のため開けにくい。

施設側面から入庫できるよう側道側スペースを常時
開放にした。出入口鍵は未対応。（対応予定）

施設内の使わない機器やゴミを撤去してほしい。 可燃物については随時対応。

　　年　月　日

実施期間設置数

０個所

マロニエの里づくり推進会議定期総会、道の駅「神鍋高原」ふれあ
いふぁ～むとの合同研修会、加工所定期清掃での意見交換。

方法及び内容

5月22日（月）、12月20日（水）、3月13日（水）実施日・回数等

 ４　利用者ニーズの把握

アンケート調査

回答数

　　年　月　日 －

実施期間実施回数

０回 　　年　月　日

利用者が少数のため、意見などは随時口頭で確認している。実施していない場合の理由

冷暖房設備が機能していないので休憩室も作業場も夏は暑
く冬は寒い。設備を整えてほしい。

（冬）休憩室に石油ストーブ１台設置。（夏）作業
場は大型扇風機にて対応。

その他の方法

利用者からの主な意見・要望等 対応状況

 ５　サービス向上及び利用者増に向けた取組や工夫（自主事業を含む。）

取組の内容等 実績・成果 利用者の声

取組内容 効果等

施設設備の修繕
　事故に繋がる損傷個所はないが、経年劣化による機器の故障や施設の
不具合は随所で見受けられる。随時対応を行う。

適正

概ね適正

改善が必要



■ 良好
限られた人員体制の中で施設の管理運営に努められている。

□ 課題含 □ 要改善

□ 優良 ■ 良好
適宜、施設の修繕に努めており、利用環境の改善に努めている。

□ 課題含 □ 要改善

□ 優良 ■ 良好

■ 良好
税理士による指導のもと、概ね適正な処理が行われている。

□ 課題含 □ 要改善

■ 良好
適切に保護されている。

□ 課題含 □ 要改善

■ 良好
情報公開に適切に対応できる準備が整っている。

□ 課題含 □ 要改善

■ 良好
緊急時連絡網を整備するなど、適切に行われている。

□ 課題含 □ 要改善

優良＝協定書・仕様書等を遵守し、その水準よりも優れた管理内容である。良好＝協定書・仕様書等を遵守し、その水準に沿った管理内容である。

課題含＝協定書・仕様書等を遵守しているが、管理内容の一部に課題がある。要改善＝協定書・仕様書等の水準に達せず、改善の必要な管理内容である。

法令等の遵守

再委託の状況

職員配置の状況

管理記録の状況

施設管理の状況

維持管理業務の
実施状況

事業の実施状況

利用者対応及び
ニーズの把握・
対応

サービス向上へ
の取組

■ 良好
関係法令等を遵守している。

□ 課題含 □ 要改善

□ 良好

経理事務の実施
状況

老朽化した施設・設備であるが、不用品の整理、設備の点検・修繕など
を行い、適正に維持管理されている。□ 課題含 □ 要改善

□ 優良 □ 良好

個人情報の保護

情報公開への
対応

緊急時の対応

実施年月日 2024年５月24日

 ８　指定管理者による自己評価（今後の方針・改善点・経営状況など）

主な調査項目 調査結果・特記事項

施設管理状況及び修繕状況等の確認 概ね適正に処理されている。

実施していない場合の理由

　自社商品の製造も行っているが、現状の設備や人員配置では利用者への貸し出しの施設としてしか機能してい
ない。体制を整え、新商品や特産品開発に注力する。また、経費面では年々圧迫されており、設備修繕費や管理
費等を捻出する策を考える必要がある。

 １０　施設所管課による実地調査の実施状況

調査の種類 ■定期調査 □随時調査 □その他

□ 課題含 □ 要改善

 １１　施設所管課による管理業務評価（実地調査の結果を反映）

項目 評価 説明

加工・製造品の販売やイベントを行っているが、新規利用者獲得のた
め、地域の食品製造事業参入者等の認知度向上に向けた取組みが必要で
ある。■ 課題含 □ 要改善

■ 良好
適切に記録・管理されている。

□ 課題含 □ 要改善

■ 良好
利用者の事故防止や安全確保のために必要な対策を講じている。

□ 課題含 □ 要改善

□ 優良 ■ 良好 特定団体による利用がほとんどだが、利用者の意見は、指定管理者にお
いて随時把握し、適切な対応を心がけている。

 ９　施設所管課による施設経営評価（経営状況について）

　施設や設備等が老朽化しているが、限られた予算で設備の点検・修繕など適正な維持管理に努められている。
一方で利用件数は低調であり、新規利用者も僅かであるため、施設内容と使用実態のつり合いが取れていない。
　今後は、引続き施設機能の維持を行いつつ、積極的な情報発信が求められる。

再委託は行わず、業務は円滑に遂行されている。
□ 課題含 □ 要改善


