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① 受付番号の発行
最初に、番号発券機で希望
する手続きのボタンを押し、
番号札を受け取ります。
必要な書類に記入してお待
ちください。
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環境に優しいベジタブルインキで
印刷しています。

※広報とよおかは豊岡市公式ホームページやスマホアプリのマチイロでも読むことができます。

Toyooka Topics ―とよおかの“旬”な話題―
本庁舎１階「窓口サービス課」の手続き手順を紹介します
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④ 手数料の支払い
証明書等を受け取ったら、
セルフレジで手数料を支払
います。

③ 交付呼び出し
交付書類ができるまでお待
ちください。用意ができる
と交付モニターに番号が表
示され、音声が流れます。

② 受付呼び出し
順番がくると、カウンター
の受付モニターに番号が表
示され、呼出し音声が流れ
ます。書類と番号札を持っ
て、窓口にお越しください。

　７月から、市役所本庁舎の１階で行うマイナンバーカード、証明書発行、戸籍・住民異動などの手続き方法
が変わりましたので、手続き手順をお知らせします。

　家庭におけるエネルギー費用
負担を軽減するとともに、二酸化
炭素排出量を削減するため、省エ
ネ家電への買い換え費用の一部
を補助します。

※ 受付期間内であっても申し込みが予算枠に達した時点で受付を
終了します。
▶対象者
▷�市内の店舗から、買い換えのため新品（未使用品）
の対象家電を購入し、自ら居住する住宅に対象家
電を設置する市民（新規購入は対象外）
▷１世帯につき１回限り
▷インターネットや通販での購入は対象外

購入対象期間（この期間に買った家電が対象）

５月15日（月）〜11月30日（木）
受付期限　12月28日（木）

▶対象家電
▷�冷蔵庫、LED照明器具、テレビ、エアコンの４家
電で、省エネ基準達成率100％以上のもの（詳しく
は店舗または市ホームページで確認してください）
▶補助金額

購入額（税抜）合計 補助金額
　15万円以上 ５万円
　12万円以上15万円未満 ４万円
　９万円以上12万円未満 ３万円
　６万円以上９万円未満 ２万円
　３万円以上６万円未満 １万円
※ 本体購入費および設置工事費を含み、消費税は含

みません
▶申請方法
　必要書類を提出もしくはオンライン申請。
詳しくは市ホームページで確認
※ 市役所に行かずにいつでもどこでも申請できるオ

ンライン申請を利用してください。
《申込み・問合せ》脱炭素推進室☎21-9136

購入額の３分の１以内（最大５万円）を補助

豊岡市民対象・省エネ家電買い換え支援
好評
受付中

▶ 手続きの手順
を動画で紹介
しています

※フロアマネージャーを配置しています。分からない事があれば声を掛けてください


