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一般社団法人豊岡観光イノベーション 第 5期 事業報告 

 

事業の概要と成果 

  

新型コロナウイルス感染症が世界中に猛威を振るい、2020年 3月中旬に日本政府による

入国拒否、査証の制限等が開始され、訪日外国人観光客は姿を消しました。その影響によ

り、豊岡市の 2020年の外国人延べ宿泊者数は 10,018人泊（前年比 84.3％減）と大きく減

少しました。 

2016年 6月の設立当初より、外国人向け WEBサイト「Visit Kinosaki」を中心としたイ

ンバウンド観光客の誘客を主に取り組んできた当法人としては、今期の経営方針を大きく転

換することといたしました。 

2020年度の経営方針として、国内マーケティングに本格的に取り組むことを掲げ、①地

域の観光産業の維持に努める、②マイクロツーリズムに着手する、③地域全体の宿泊者デー

タの収集分析の仕組みの構築を検討する、④観光客の受入整備を進める、⑤海外メディアへ

の露出を増やし、認知を拡大する、⑥海外顧客の維持のため、Visit Kinosakiサイト・SNS

運用を継続する、などを掲げて、取り組みました。 

 

マイクロツーリズム（地域再発見プログラム）については、7月から 3月にかけ、12本

（うち 1本が緊急事態宣言の発令で中止、1本は延期）を造成し、110名にご参加いただき

ました。また、当法人 WEBサイト内に新たに国内向け体験予約サイト「ふらっと、リトリー

ト TOYOOKA」を設置し、GoToトラベルキャンペーン対象の宿泊プラン・地域事業者と連携し

た体験プログラムの造成に加え、市内の既存体験プログラムを集約し販売を行い、366名の

予約を獲得しました。 

観光客の受入整備においては、5月 29日に「城崎温泉における新型コロナウイルス感染

症対策ガイドライン」を城崎温泉観光協会、城崎温泉旅館協同組合とともに、感染症の専門

家、観光施策の専門家、豊岡健康福祉事務所の指導のもと策定し、7月 15日には、豊岡市

全体のガイドラインを策定しました。さらに、8月 12日に豊岡市新型コロナウイルス感染

症対策認証制度「CLEAN & SAFE TOYOOKA」を立ち上げ、ガイドラインに基づく感染症対策を

まち全体への取り組みに発展させるとともに、取り組みの見える化を進めてきました。3月

末時点で、認証施設は 945件となりました。また 2020年 12月下旬から実施された豊岡市の

施策「Re 豊岡」（第 2弾）との連携により、6億 2千 662万円の直接経済効果にも貢献しま

した。 

メディアへの露出については、コロナ禍ではありましたが WEB媒体を中心に前年比

30.6％増の 465媒体に掲載され、広告換算額 1億 8,041万円以上の成果となりました（広告

換算できたのは 98媒体）。 

 

国の持続化給付金や家賃支援給付金をいただきながら、活動をした結果、損益状況は、営

業損失 12,584千円、営業外収益 22,296千円となり、当期経常利益は 9,705千円、税引後の

当期純利益は、8,473千円となりました。関係者の皆様方のご支援、ご協力をいただき役

員・職員日々業務に取組みました。 



一般社団法人豊岡観光イノベーション 組織概要 

 

１．設立日 

  ２０１６年６月１日 

 

２．社員 

  豊岡市 

  ＷＩＬＬＥＲ株式会社  

  全但バス株式会社 

  株式会社但馬銀行 

  但馬信用金庫 

 

３．役員 

理事長   関貫久仁郎 

副理事長  前野 文孝 

事業本部長 井澤 雄俊 

理 事   村瀨 茂高 

桐山 徹郎 

倉橋 建 

宮垣 健生 

高宮 浩之 

武田 和徳 

大社 充 

谷口 雄彦 

監 事   作花 良祐 

 

４．事業本部職員 

  事業本部長（理事、派遣職員）１名 

  派遣職員 ４名 

  嘱託・臨時職員 ４名 

 

５．基金拠出額 

  28,700千円 



自

至

決　算　報　告　書

第　　　５　　　期

　　２０２０年　４月　　１日

　　２０２１年　３月　３１日

一般社団法人豊岡観光イノベーション



単位：円

金額 金額

Ⅰ 38,218,476 Ⅰ 3,442,634

1 28,798 1 1,238,541

2 15,062,442 2 1,232,700

3 0 3 69,879

4 0 4 59,614

5 0 5 841,900

6 23,127,236 Ⅱ 0

Ⅱ 3,883,934 3,442,634

1 750,600

・ 一 括 償 却 資産 750,600 Ⅰ 38,659,776

2 133,334 1 28,700,000

・ ソ フ ト ウ ェ ア 133,334 2 9,959,776

3 3,000,000 ・ 繰 越 利 益 剰 余 金 9,959,776

・ 差 入 保 証 金 3,000,000 38,659,776

42,102,410 42,102,410

科目 科目

（一社）豊岡観光イノベーション
貸借対照表

２０２１年　３月３１日　現在

資産の部 負債の部

流 動 資 産 流 動 負 債

現 金 未 払 金

預 金 未 払 法 人 税 等

売 掛 金 預 り 金

前 払 金 仮 受 金

立 替 金 未 払 消 費 税 等

未 収 入 金 固 定 負 債

固 定 資 産 負債合計

有 形 固 定 資 産 純資産の部

資産合計 負債・純資産合計

純 資 産

無 形 固 定 資 産 基 金

利 益 剰 余 金

投資その他の資産

純資産合計



単位：円

Ⅰ

１） 17,986

２）

・ 1,470,920

・ 46,286

・ 335,950

３） 204,500

４） 4,049,319

５） 1,540,000 小計 7,664,961

６） 26,897,122

・ 3,894,000

・ 3,099,800

・ 1,686,300

・ 632,500

・ 2,841,190

・ 1,922,800

・ 151,800

・ 4,478,482

・ 431,400

・ 1,998,700

・ 645,150

・ 3,795,000

・ 1,320,000 34,562,083 小計 26,897,122

Ⅱ

１）

・ 1,196,621

・ 0

２） 3,143,400

３） 16,000 4,356,021

30,206,062

Ⅲ

１） 9,256,759

２） 1,943,240

３） 1,804,704

４） 24,794

５） 8,206,832

６） 106,410

７） 0

８） 92,496

９） 95,533

10） 391,542

11） 264,374

12） 119,400

13） 512,558

14） 240,000

15） 1,392,000

16） 1,094,496

17） 0

18） 96,275

19） 2,101,951

20） 11,375

21） 576,951

22） 12,961,300

23） 23,910

24） 1,473,000 42,789,900

▲ 12,583,838

Ⅳ

１） 238

２） 11,723,278

３） 500,000

４） 7,000,000

５） 3,072,848 22,296,364

Ⅴ

１） 0

２） 6,602 6,602

9,705,924

9,705,924

1,232,736

8,473,188

減 価 償 却 費

通 信 費

水 道 光 熱 費

リ ー ス 料

修 繕 費

保 険 料

支 払 手 数 料

諸 会 費

租 税 公 課 費

消 耗 品 費

共 益 費

賃 借 料

委 託 費

研 修 費

消 費 税 等

経 常 利 益

税 引 前 当 期 純 利 益

営 業 利 益

営 業 外 収 益

受 取 利 息

当 期 純 利 益

市 補 助 金 収 入

国 県 補 助 金 収 入

雑 収 入

営 業 外 費 用

支 払 利 息

雑 損 益

法 人 税 、 住 民 税 及 び 事 業 税

車 両 費

賞 与 手 当

売 上 原 価

ツ ア ー 等 関 連 経 費

委 託 料 関 連 経 費

視 察 関 連 経 費

売 上 総 利 益

販 売 費 お よ び 一 般 管 理 費

給 料 手 当

法 定 福 利 費

広 告 宣 伝 費

旅 費 交 通 費

交 際 費

会 議 費

着 地 型 ﾂ ｱ ｰ 、 体 験 ﾌ ﾟ ﾛ ｸ ﾞ ﾗ ﾑ

旅 行 会 社 ツ ア ー

ワーケーシ ョ ンモニターツアー実施事業

商 品 造 成 ・ ア ド バ イ ザ ー

WEB 広 告 運 用 業 務 （ 国 内 観 光 客 等 ）

閑 散 期 団 体 誘 客 拡 大 事 業

フ ラ ッ プ ト ヨ オ カ 管 理 運 営

国内向け体験プログラムWEBサイト強化事業

WEB 広 告 運 用 業 務 （ 繁 体 字 ）

観 光 客 受 入 体 制 構 築 事 業

観 光 施 策 評 価 指 標 ﾃ ﾞ ｰ ﾀ 収 集

イ ン バ ウ ン ド 地 域 連 携 事 業

SDGs ツ ー リ ズ ム 推 進 事 業

旅 行 会 社 ツ ア ー

ふ る さ と 納 税 返 礼 品 ﾌ ﾟ ﾛ ｸ ﾞ ﾗ ﾑ

Ｖ ｉ ｓ ｉ ｔ Ｋ ｉ ｎ ｏ ｓ ａ ｋ ｉ 運 用

ア ジ ア プ ロ モ ー シ ョ ン 事 業

振 興 券 手 数 料

福 利 厚 生 費

県 補 助 金 収 入

委 託 料 収 入

（一社）豊岡観光イノベーション
損益計算書

自　２０２０年　４月　１日
至　２０２１年　３月３１日

科目 金額 備考

純 売 上 高

Ｖ ｉ ｓ ｉ ｔ Ｋ ｉ ｎ ｏ ｓ ａ ｋ ｉ 手 数 料

ツ ア ー 等 売 上 高

視 察 売 上 高

会 費 収 入

着 地 型 ﾂ ｱ ｰ 、 体 験 ﾌ ﾟ ﾛ ｸ ﾞ ﾗ ﾑ



一般社団法人豊岡観光イノベーション      

個 別 注 記 表
自  令和  2年 4月 1日
至  令和  3年 3月31日

１.この計算書類は、中小企業の会計に関する基本要領によって作成しています。

２.重要な会計方針に係る事項に関する注記

　(１)固定資産の減価償却の方法

　　有形固定資産・・・定率法

　　無形固定資産・・・定額法

　(２)消費税等の会計処理

　　消費税等の会計処理は税込方式により処理しております。
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