
く
ら
し
の
相
談
室
だ
よ
り
21

　

通
信
販
売
で
の
ト
ラ
ブ
ル
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通
信
販
売
は
、広
告
だ
け
を
頼
り

に
申
し
込
む
た
め
、﹁
代
金
を
前
払

い
し
た
の
に
商
品
が
届
か
な
い
﹂、

﹁
注
文
し
た
も
の
と
は
違
う
の
で

交
換
を
申
し
出
た
い
が
連
絡
が
つ

か
な
い
﹂な
ど
の
ト
ラ
ブ
ル
が
多

く
発
生
し
て
い
ま
す
。

　

代
金
引
換
か
、
後
払
い
制
度
を

利
用
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

※
通
信
販
売
を
利
用
す
る
場
合
は
、

広
告
に
必
要
事
項
が
記
載
さ
れ

て
い
る
か
、
取
引
条
件
を
満
た

し
て
い
る
か
、
し
っ
か
り
確
認

す
る
よ
う
心
掛
け
ま
し
ょ
う
。

　

カ
タ
ロ
グ
な
ど
の
広
告
を
見
て
、

通
信
手
段
で
申
込
み
す
る
取
引
の

こ
と
を
通
信
販
売
と
い
い
ま
す
。

　

自
宅
で
テ
レ
ビ
や
カ
タ
ロ
グ
な

ど
を
見
て
気
軽
に
楽
し
み
な
が
ら

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
が
で
き
る
こ
と
、

か
さ
ば
る
荷
物
を
持
ち
帰
る
手
間

が
い
ら
な
い
こ
と
、
店
ま
で
出
向

く
時
間
が
省
け
る
こ
と
な
ど
が
魅

力
で
、
多
く
の
方
が

利
用
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
最
近
盛
ん

に
な
っ
た
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
も

通
信
販
売
の
一
種
で
す
。

　

そ
の
一
方
で
、
商
品
の
現
物
を

見
ず
、
広
告
の
表
示
だ
け
を
頼
り

に
契
約
す
る
た
め
、
購
入
後
に
さ

ま
ざ
ま
な
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
て

い
ま
す
。

　

ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
な
い

た
め
、
申
込
み
前
に
、
次
の
こ
と

を
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

・
本
当
に
欲
し
い
商
品
か

・
商
品
価
格
や
送
料
な
ど

・
支
払
時
期
や
支
払
方
法

・
商
品
の
返
品
制
度
の
有
無

※
事
業
者
の
名
称
・
住
所
・
電
話

番
号
・
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
な
ど

を
メ
モ
に
し
て
残
し
ま
し
ょ
う
。

※
申
し
込
む
前
に
、
商
品
名
、
数

量
な
ど
の
記
入
項
目
や
入
力
内

容
を
再
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

　

通
信
販
売
は
、
消
費
者
が
広
告

を
見
て
購
入
す
る
か
ど
う
か
を
決

め
、
自
主
的
に
電
話
や
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
で
申
し
込
む
も
の
で
す
。

そ
の
た
め
、
消
費
者
に
考
え
る
余

裕
の
あ
る
取
引
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
は
適
用
さ
れ

ま
せ
ん
。

　

平
成
20
年
の﹁
特
定
商
取
引
に

関
す
る
法
律
﹂改
正
に
よ
り
、
広

告
に
返
品
の
有
無
の
記
載
が
無
い

場
合
は
、
8
日
間
は
返
品
可
能
と

な
り
ま
し
た
。
た
だ
し
、
返
品
費

用
は
消
費
者
が
負
担
し
ま
す
。

　

し
か
し
、
広
告
に﹁
商

品
の
欠
陥
以
外
で
の
返

品
に
は
応
じ
ま
せ
ん
﹂

な
ど
の
、
返
品
を
制
限
す
る
表
示

が
あ
れ
ば
、
そ
の
表
示
が
優
先
さ

れ
る
の
で
注
意
が
必
要
で
す
。

︽
豊
岡
市
く
ら
し
の
相
談
室
︾

▽
相
談
受
付　

月
〜
金
曜
日（
祝

日
、
年
末
年
始
は
除
く
）

　

午
前
9
時
〜
午
後
4
時

▽
相
談
場
所　

生
活
環
境
課
内

▽
電
話
相
談　

☎
21
－
9
0
0
1

前
払
い
に
注
意
！

申
込
み
前
の
注
意
点

▲消費生活相談員が寸劇でトラブル防止をPR

　

建
設
工
事
現
場
を
は
じ
め
、
道

路
や
鉄
道
な
ど
か
ら
発
生
す
る
振

動
は
地
盤
中
を
波
動
し
て
伝
わ
り
、

周
囲
の
居
住
者
に
著
し
い
不
快
感

を
与
え
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ

の
振
動
に
対
す
る
苦
情
は
、平
成
17

年
度
で
全
国
に
3
6
0
0
件
に
上

り
、
対
策
は
取
ら
れ
て
い
る
も
の

の
抜
本
的
な
解
決
に
至
っ
て
い
ま

せ
ん
。

　

オ
ー

ク
で
は
、

廃
タ
イ

ヤ
と
芯
材
か
ら
な
る
防
振
材
を
地

中
に
埋
め
る
こ
と
で
波
動
の
伝
わ

り
を
遮
断
し
、
地
盤
振
動
を
少
な

く
す
る
工
法
を
編
み
出
し
ま
し
た
。

　

こ
の
廃
タ
イ
ヤ
を
利
用
し
た﹁
振

動
伝で
ん

播ぱ

阻
止
工
法
﹂は
、平
成
17
年
、

立
命
館
大
学
理
工
学
部
と
の
産

学
連
携
を
行
う
事
業
に
認
定
さ
れ
、

翌
年
に
は﹁
廃
タ
イ
ヤ
防
振
工
法
﹂

と
し
て
特
許
を
取
得
し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
工
法
は
、
他
の
同
様
の
工

法
に
は
な
い
優
れ
た
環
境
保
全
が

あ
り
ま
す
。

　

自
然
環
境
面
で
は
、
廃
タ
イ
ヤ

を
ほ
ぼ
原
型
の
ま
ま
使
う
こ
と
か

ら
マ
テ
リ
ア
ル
リ
サ
イ
ク
ル（
素

材
と
し
て
の
再
利
用
）と
い
わ
れ
、

燃
や
す
利
用
と
異
な
り
、
地
球
温

暖
化
防
止
に
貢
献
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
生
活
環
境
面
で
は
、
こ

の
工
法
で
約
10
デ
シ
ベ
ル
の
振
動

低
減
効
果
が
得
ら
れ
、
環
境
改
善

に
も
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

　

す
で
に
、
こ
の
工
法
は
、
大
阪

府
茨
木
市
の
工
事
に
使
用
さ
れ
、

モ
ノ
レ
ー
ル
の
支
柱
に
隣
接
す
る

建
物
へ
の
振
動
を
緩
和
す
る
効
果

の
あ
る
こ
と
が
実
証
さ
れ
ま
し
た
。

　

市
で
は
、
振
動
に
よ
る
苦
情
は

多
く
あ
り
ま
せ
ん
が
、
全
国
的
に

は
、
高
速
道
路
や
鉄
道
沿
線
で
深

刻
化
し
て
い
る
と
こ
ろ
も
た
く
さ

ん
あ
り
ま
す
。
今
後
、
こ
の
工
法

が
さ
ま
ざ
ま
な
と
こ
ろ
で
活
用
さ

れ
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

※
詳
細
は
、
株
式
会
社
オ
ー
ク
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ（http://w

w
w
.

oak-co.co.jp/index.htm
l

）を

ご
覧
く
だ
さ
い
。

　

市
内
に
は
、魅
力
的
な
企
業
や
会
社
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。そ
の
中

で
、本
市
に
拠
点
を
置
き
、技
術
的
な
面
で
先
駆
け
的
な
事
業
開
発
、事

業
展
開
を
行
っ
て
い
る
企
業
や
会
社
を
シ
リ
ー
ズ
で
紹
介
し
ま
す
。

《
問
合
せ
》経
済
課
エ
コ
バ
レ
ー
推
進
係
☎
23

－

4
4
8
0

　

市
内
に
は
、魅
力
的
な
企
業
や
会
社
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。そ
の
中

ふ
る
さ
と
づ
く
り
の
た
め
に

こ
ん
な
仕
事
を
し
て
い
ま
す
！
②

株

式

会

社

オ

ー

ク

企業紹介

ク
ー
リ
ン
グ・オ
フ
で
き
ま
せ
ん
！

返
品
制
度
に
つ
い
て

▲廃タイヤ防振工法
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▽
新
田　

誠（
但
東
町
久
畑
）

■
兵
庫
県
知
事
表
彰

▽
浮
田
昌
彦（
中
央
町
）

▽
岡
本
直
樹（
日
高
町
山
宮
）

▽
土は

野の

信
義（
出
石
町
寺
坂
）

■
社
会
福
祉
法
人
兵
庫
県
社
会
福

祉
協
議
会
長
表
彰

▽
河
部　

勇（
但
東
町
木
村
）

▽
中
西
正
博（
日
高
町
知
見
）

▽
山
本
邦
彦（
但
東
町
唐
川
）

■
社
団
法
人
兵
庫
県
子
ど
も
会
連

合
会
理
事
長
表
彰

▽
浅
尾
倫み
ち

則の
り（
日
高
町
藤
井
）

▽
大
西
道
雄（
但
東
町
中
藤
）

▽
中
嶋
龍た
つ

也や（
日
高
町
祢
布
）

▽
橋
本　

敬た
か
し（
江
野
）

▽
藤
本　

均（
日
高
町
国
分
寺
）

▽
古
橋
秀
和（
日
高
町
上
石
）

▽
村
上
勝
幸（
日
高
町
谷
）

■
優
良
団
体
表
彰　

▽
江
原
区
子
ど
も
会（
日
高
地
域
）

▽
南み
な
み

下し
も

子
ど
も
会（
城
崎
地
域
）

■
農
林
水
産
大
臣
賞
お
よ
び
中
央

畜
産
会
長
賞

▽
㈱
西
垣
養
鶏
場（
但
東
町
栗
尾
）

▽
但
馬
高
齢
者
生
き
が
い
創
造
学

院（
九
日
市
上
町
）

　

今
回
の
受
賞
は
、長
寿
社
会
に
お

け
る
高
齢
者
の
社
会
参
加
の
模
範
で

あ
る
こ
と
が
評
価
さ
れ
た
も
の
で
す
。

■
永
年
勤
続
民
生
委
員
・
児
童
委

員
功
労
者

▽
黒
坂
正
巳（
庄
境
）

■
民
生
委
員
・
児
童
委
員
功
労
者

▽
羽は

賀が

正ま
さ

老と
し（
百
合
地
）

▽
山
田
壽と
し

夫お（
竹
野
町
竹
野
）

■
障
害
者
福
祉
事
業
功
労
者

▽
原
田
庄
一（
日
高
町
野
）

▽
太
田　

尚ひ
さ
し（
出
石
町
町
分
）

　

心
ち
ゃ
ん
、２
歳
の
お
誕
生
日
お
め

で
と
う
！
笑
顔
い
っ
ぱ
い
元
気
に
明

る
く
育
っ
て
ね
。

（
父 

崇
・
母 

景
子
、弥
栄
町
）

　

わ
ん
ぱ
く
で
も
い
い　

た
く
ま

し
く
育
っ
て
ほ
し
い（
笑
）

（
父 

良
・
母 

英
子
、日
高
町
国
分
寺
）

岡本彪
ひゅう

雅
が

ちゃん
（平成21年9月27日生）

森山心
ここ

菜
な

ちゃん
（平成20年10月13日生）

　

寧
音
、た
く
さ
ん
の
喜
び
と
幸
せ

を
あ
り
が
と
う
！

（
父 

良
隆
・
母 

晶
子
、戸
牧
）

黒住寧
ね

音
ね

ちゃん
（平成20年11月3日生）

　本コーナーに出演いただくお子さんを募集
します。対象は市内在住で2歳までの乳幼児。
お子さんの写真の裏に氏名（ふりがな）、性別、
生年月日、保護者の氏名、住所、電話番号と
コメント（40字以内）を添えて、秘書広報課
「すくすく日記係」へお送りください。

　

琴
ち
ゃ
ん
、１
歳
の
誕
生
日
お
め

で
と
う
☆
お
兄
ち
ゃ
ん
と
仲
良
く
大

き
く
な
っ
て
ね
。

（
父 

正
嗣
・
母 

加
奈
、津
居
山
）

吉野琴
こと

奈
な

ちゃん
（平成21年10月7日生）

　

梨
緒
ち
ゃ
ん
、１
歳
の
お
誕
生
日
お

め
で
と
う
♡
元
気
に
す
く
す
く
大
き

く
な
あ
れ
！

（
父 

悟
・
母 

規
久
子
、立
野
町
）

畠中梨
り

緒
お

ちゃん
（平成21年10月17日生）

（
敬
称
略
）

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

平
成
22
年
度
全
国
優
良
畜
産

　
　

経
営
管
理
技
術
発
表
会

内
閣
府「
社
会
参
加
活
動
章
」

▽
湯
の
元も
と

町ち
ょ
う

子
ど
も
会（
城
崎
地
域
）

■
兵
庫
県
知
事
賞

▽
山
田
慎
一
郎（
日
高
東
中
3
年
）

■
レ
シ
テ
ー
シ
ョ
ン（
暗あ
ん

誦し
ょ
う

）の
部
優
秀
賞

▽
森
下　

梢こ
ず
え（
豊
岡
総
合
高
2
年
）

▽
木
本
千
春（
豊
岡
総
合
高
2
年
）

（
11
月
12
〜
14
日
、
奈
良
市
）

■
書
道
の
部

▽
宮
本
晴
奈（
豊
岡
総
合
高
3
年
）

■
書
道
部
会
理
事
長
賞

▽
富と
み　

夕ゆ
う

香か（
豊
岡
総
合
高
3
年
）

■
全
国
高
校
総
合
文
化
祭
推
薦
賞

▽
中
井
嶺れ
い

花か（
豊
岡
高
2
年
）

▽
宮
部
恵
美
子（
畑
上
）

　

9
月
3
日
、
口
小
野
で
発
生
し

た
建
物
火
災
で
、
早
期
に
発
見
す

る
と
と
も
に
迅
速
に
通
報
し
、
被

害
を
最
小
限
に
止
め
ら
れ
ま
し
た
。

第
59
回
兵
庫
県

社
会
福
祉
大
会
知
事
表
彰

平
成
22
年
度
兵
庫
県

体
育
指
導
委
員
功
労
者
表
彰

平
成
22
年
度

　
へ
き
地
医
療
貢
献
者
表
彰

平
成
22
年
度

兵
庫
県
子
ど
も
会
育
成
大
会

第
54
回
日
本
学
生
科
学
賞

　
　

兵
庫
県
コ
ン
ク
ー
ル

第
27
回
兵
庫
県
高
校
生

英
語
ス
ピ
ー
チ
コ
ン
テ
ス
ト

第
30
回
近
畿
高
等
学
校

          

総
合
文
化
祭
出
場

第
34
回
兵
庫
県
高
等
学
校

　
　
　

総
合
文
化
祭
書
道
展

豊
岡
市
消
防
本
部
消
防
長
感
謝
状


