
Advisory Service For Foreign Residents
市では、外国人生活相談窓口を開設しています。

ここでは、市内の在住外国人に向けた情報を発信していきます。
秘書広報課　☎23-1114

　

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
を
は
じ
め

キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス（
現
金
を
使
わ

な
い
）で
の
支
払
い
場
面
が
多
く

な
り
、
最
近
は
事
前
に
財
産
価
値

（
金
銭
）を
チ
ャ
ー
ジ（
入
金
）す
る

カ
ー
ド
も
増
え
て
い
ま
す
。

　

そ
の
中
に
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス

ス
ト
ア
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
簡

単
に
購
入
、
利
用
で
き
る「
電
子

ギ
フ
ト
カ
ー
ド（
プ
リ
ペ
イ
ド
型

電
子
マ
ネ
ー
）」が
あ
り
ま
す
。
こ

れ
は
、
カ
ー
ド
そ
の
も
の
が
な
く

て
も
カ
ー
ド
に
記
載
さ
れ
た
I
D

番
号
だ
け
で
利
用
で
き
ま
す
。
便

利
で
効
率
的
な
一
方
、
十
分
理
解

し
て
い
な
い
と
悪
用
さ
れ
金
銭
的

被
害
に
遭
う
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

相
談
事
例

　

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
ネ
ッ
ト
検

索
中
に
突
然
ア
ダ
ル
ト
サ
イ
ト
に

つ
な
が
り
、
19
万
円
請
求
さ
れ
た
。

慌
て
て
電
話
を
す
る
と
、
コ
ン
ビ

ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
で
電
子
ギ
フ
ト

カ
ー
ド
を
購
入
し
、
カ
ー
ド
の
裏

面
に
あ
る
I
D
番
号
を
メ
ー
ル
で

送
る
よ
う
言
わ
れ
送
っ
た
が
、
そ

の
後
も
請
求
が
続
い
て
い
る
。

相
談
員
か
ら
の
ア
ド
バ
イ
ス

　
口
頭
や
メ
ー
ル
等
で
カ
ー
ド
の

Ｉ
D
番
号
を
教
え
な
い
。

　

電
子
ギ
フ
ト
カ
ー
ド
は
、購
入
し

た
人
と
は
異
な
る
人
で
も
、I
D

番
号
が
分
か
れ
ば
利
用
で
き
ま
す
。

手
元
に
カ
ー
ド
が
あ
る
必
要
は
あ

り
ま
せ
ん
。I
D
番
号
を
他
人
に
伝

え
る
こ
と
は
お
金
を
渡
す
の
と
同

じ
行
為
で
す
。よ
く
知
ら
な
い
相
手

に
は
伝
え
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　
こ
の
事
例
は
そ
も
そ
も
支
払
う

必
要
の
な
い
典
型
的
な
ワ
ン
ク
リ
ッ

ク
詐
欺
で
し
た
。悪
質
業
者
は
カ
ー

ド
の
I
D
番
号
を
取
得
す
る
と
す

ぐ
に
利
用
す
る
場
合
が
多
く
、取
り

戻
す
こ
と
は
困
難
で
す
。も
し
伝
え

て
し
ま
っ
た
ら
、早
急
に
電
子
ギ
フ
ト

カ
ー
ド
会
社
に
連
絡
し
ま
し
ょ
う
。

　

困
っ
た
と
き
は
、
す
ぐ
に
豊
岡

市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し

て
く
だ
さ
い
。

 

《
豊
岡
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
》

▽
相
談
受
付　

月
〜
金
曜
日（
祝

　

日
、
年
末
年
始
を
除
く
）

　

午
前
9
時
〜
午
後
4
時

▽
相
談
場
所　

生
活
環
境
課
内

▽
電
話
相
談　
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〜「
電
子
ギ
フ
ト
カ
ー
ド
の
番
号
を
教
え
て
」は
詐
欺
で
す
〜

NO.1  Living Guide
 Hello.On this page we will provide some 
useful information to help with the daily life of 
foreign residents.
 Do you know about the “Toyooka City Living 
Guide”? Laws are different in every country. 
You may have some difficulties with legal 
procedures. This is where the “Living Guide” is 
useful! 
 The “Living Guide”is a booklet which has 
useful information for living in Toyooka, such 
as waste  disposal, taxes, marriage and 
childcare etc.
 There are two versions, English and simple       
Japanese. They are free for anyone who needs 
them.
 They are placed in the city hall, city promotion 
bureaus, community centers etc.
 There is also an advisory service for foreign 
residents at the Secretarial and Public 
Relations division of city hall. We can help 
or advise you  with issues related to living in 
Toyooka. Please feel free to come in person, 
or contact us by phone or e-mail.

その１ リビングガイド
　こんにちは。
　このペ

ぺ
ー
ー
ジ
じ
には、豊

とよ
岡
おか
市
し
に　住

す
む　外

がい
国
こく
人
じん
の　

皆
みな
さんの　暮

く
らしに　役

やく
に立

た
つ　情

じょう
報
ほう
を　載

の
せま

す。
　皆

みな
さんは　リ

り
ビ
び
ン
ん
グ
ぐ
ガ
が
イ
い
ド
ど
を　知

し
っていますか。

国
くに
が　違

ちが
うと　法

ほう
律
りつ
も　変

か
わります。いろいろな

　手
て
続
つづ
きなど　分

わ
からないと　困

こま
ることも　あり

ますよね。そこで　リ
り
ビ
び
ン
ん
グ
ぐ
ガ
が
イ
い
ド
ど
の　登

とう
場
じょう
です。

　リ
り
ビ
び
ン
ん
グ
ぐ
ガ
が
イ
い
ド
ど
は　暮

く
らしに　役

やく
に立

た
つ　情

じょう
報
ほう

が　載
の
っている　本

ほん
です。ごみの出

だ
し方

かた
や　税

ぜい
金
きん

　結
けっ
婚
こん
　子

こ
育
そだ
てのことなどが　書

か
いてあります。

　英
えい
語
ご
版
ばん
と　やさしい日

に
本
ほん
語
ご
版
ばん
があります。必

ひつ
要
よう

な　人
ひと
には　無

む
料
りょう
で　配

くば
っています。

　市
し
役
やく
所
しょ
　各

かく
振
しん
興
こう
局
きょく
　各

かく
公
こう
民
みん
館
かん
などに　置

お
いてあ

ります。
　また　秘

ひ
書
しょ
広
こう
報
ほう
課
か
には　外

がい
国
こく
人
じん
生
せい
活
かつ
相
そう
談
だん
窓
まど
口
ぐち
も

　あります。
　日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
で　分

わ
からないことや　困

こま
ったことが

　あれば　気
き
軽
がる
に　相

そう
談
だん
してください。電

でん
話
わ
や　

メ
め
ー
ー
ル
る
でも　受

う
け付

つ
けています。

Inquiry:Secretarial and Public Relations division,Advisory Service（問
とい
合
あわ
せ:秘

ひ
書
しょ
広
こう
報
ほう
課
か
 外
がい
国
こく
人
じん
生
せい
活
かつ
相
そう
談
だん
）

☎23-1114  E-mail:advisory-service@city.toyooka.lg.jp
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本
市
は
、
地
球
温
暖
化
対
策
の

一
環
と
し
て
、
省
エ
ネ
を
推
奨
し

て
い
ま
す
。
電
気
使
用
量
が
増
え

が
ち
な
夏
も
、
で
き
る
こ
と
か
ら

実
践
し
て
エ
コ
に
過
ご
し
ま
し
ょ

う
。

家
を
出
て
ク
ー
ル
ス
ポ
ッ
ト
に

▼
期
間　
7
月
1
日（
金
）〜
9
月

30
日（
金
）の
平
日
※
8
月
15
日

（
月
）除
く

▼
時
間

▽
無
料
施
設〔
38
施
設
：
豊
岡
市

民
プ
ラ
ザ
交
流
サ
ロ
ン
、
コ
ウ

 
今
年
の
夏
も
エ
コ
に
過
ご
し
ま
し
ょ
う

 

地
球
温
暖
化
対
策
実
施
計
画
を
策
定

《
問
合
せ
》
エ
コ
バ
レ
ー
推
進
課

　

☎
23
–
4
4
8
0

《
問
合
せ
》
エ
コ
バ
レ
ー
推
進
課

　

☎
23
–
4
4
8
0

　

本
市
は
、
地
球
温
暖
化
対
策
実

行
計
画（
区
域
施
策
編
）を
策
定
し

ま
し
た
。

　

本
市
の
2
0
1
3
年
度
の
温
室

効
果
ガ
ス
排
出
量
は
62
万
5
千
ト

ン
–
C
O
2
で
、2
0
0
5
年
度

の
排
出
量
と
比
べ
て
、
1
・
1
倍

に
増
加
し
て
い
ま
す
。

　

国
が
2
0
3
0
年
の
温
室
効

果
ガ
ス
排
出
量
削
減
目
標
を
、

2
0
1
3
年
比
マ
イ
ナ
ス
26
・
0

％
に
決
定
し
た
こ
と
を
踏
ま
え
、

本
市
は
市
域
の
温
室
効
果
ガ
ス
排

出
量
削
減
目
標
を
マ
イ
ナ
ス
29
・

7
％（
18
万
5
千
ト
ン
–
C
O
2

削
減
）と
す
る
計
画
を
策
定
し
ま

し
た
。

　

今
後
は
、
策
定
し
た
計
画
を
基

に
目
標
を
達
成
す
る
た
め
、
施
策

を
推
進
し
て
い
き
ま
す
。

　

具
体
的
に
は
、

太
陽
光
発
電
や
ペ

レ
ッ
ト
ス
ト
ー
ブ

な
ど
再
生
可
能
エ

ネ
ル
ギ
ー
の
導
入

支
援
や
、
豊
岡
型
ラ
イ
フ
ス
タ
イ

ル
を
実
現
す
る
な
ど
し
て
温
室
効

果
ガ
ス
排
出
量
を
減
ら
し
て
い
き

ま
す
。

　

な
お
、
本
計
画
は
市
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
や
各
地
区
公
民
館
、
図
書
館

な
ど
で
閲
覧
で
き
ま
す
。

ノ
ト
リ
文
化
館
、
県
民
交
流
広

場（
各
地
区
公
民
館
内
※
一
部

除
外
あ
り
）、
図
書
館
本
館
・

各
分
館
、
各
子
育
て
セ
ン
タ
ー

（
乳
幼
児
親
子
で
利
用
）〕各
施

設
開
館
日
の
午
後
1
時
〜
4
時

▽
有
料
施
設（
4
施
設
：
市
立
歴

史
博
物
館
、
植
村
直
己
冒
険
館
、

日
本
・
モ
ン
ゴ
ル
民
族
博
物
館
、

市
立
美
術
館
）施
設
開
館
時
間

※
入
館
料
が
市
民
は
半
額

家
庭
で
で
き
る
取
組
み（
例
）

▽
冷
房
の
設
定
温
度
を
28
度
に
す

る
。

▽
グ
リ
ー
ン
カ
ー
テ
ン
を
実
施
す

る
。

▽
ク
ー
ル
ビ
ズ
を
実
施
す
る
。

※
ク
ー
ル
ス
ポ
ッ
ト
の
利
用
、
家

庭
で
の
取
組
み
例
の
実
施
で
健

康
・
環
境
ポ
イ
ン
ト
も
貯
ま
り

ま
す
。

※
電
力
会
社
か
ら
緊
急
の
節
電
要

請
が
あ
っ
た
場
合
は
、
防
災
行

政
無
線
放
送
等
で
お
知
ら
せ
し

ま
す
。
ご
理
解
と
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。

豊岡市温室効果ガス排出量  推移と将来目標値

廃棄物部門
運輸部門
民生業務部門
民生家庭部門
産業部門
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625

441

千t-CO2/年

平成17年度
（2005年度）

平成25年度
（2013年度）

29.7％削減

平成42年目標値
（2030年）

　市では、鳥獣害対策を強化しています。
このシリーズでは、市が実施している鳥
獣害対策や、知っていると役に立つ情報
などを、市の鳥獣害対策員が紹介します。
隔月で奇数月号に掲載しています。
《問合せ》農林水産課☎23‒1127

こちら鳥獣害対策員です2016②
～屋根裏の動物２～

い
で
す
か
？　

ふ
ん
は
落
ち
て
い

ま
せ
ん
か
？　

そ
の
周
辺
に
進
入

口
が
あ
り
ま
す
。
多
い
の
は
、
屋

根
の
垂
木
の
隙
間
や
、
増
築
さ
れ

た
建
物
の
接
続
部
な
ど
。
進
入
口

を
見
つ
け
た
ら
、
必
ず
動
物
を
追

い
出
し
て
か
ら
ふ
さ
ぎ
ま
す
。

　

追
い
出
し
に
は
、
く
ん
製
用
の

ス
モ
ー
ク
ブ
ロ
ッ
ク
な
ど
で
、
動

物
が
居
る
場
所
に
大
量
の
煙
を
送

り
込
む
の
が
効
果
的
で
す（
火
事

に
注
意
！
）。
逃
げ
た
こ
と
を
確

認
で
き
た
ら
進
入
口
を
ふ
さ
ぎ
ま

し
ょ
う
。
進
入
口
は
一
カ
所
と
は

限
り
ま
せ
ん
。
考
え
ら
れ
る
限
り

の
進
入
口
を
ふ
さ
い
で
く
だ
さ
い
。

　

そ
れ
で
も
進
入
が
止
ま
ら
な
け

れ
ば
、
相
談
し
て
く
だ
さ
い
。
捕

獲
が
必
要
と
判
断
す
れ
ば
、
民
間

業
者
に
頼
む
か（
有
料
）、
自
身
で

捕
獲
と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

ど
ち
ら
も
許
可
が
必
要
で
す
。

　

小
動
物
が
屋
根
裏
な
ど
に
居
る

と
感
じ
た
ら
、
何
が
居
る
の
か
よ

り
も
、
ど
こ
か
ら
入
っ
て
い
る
の

か
を
特
定
し
ま
す
。
家
の
周
り
を

ぐ
る
っ
と
回
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

柱
な
ど
に
爪
跡
や
泥
汚
れ
は
な

逃
が
し
て
か
ら
ふ
さ
ぐ

▲テン（中央下）とためふん（中央）

▲ハクビシンのためふん（黒い部分）。
壁に入れる断熱材を広げて寝床に
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