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オンライン申請の拡充 

～子育て関係の手続きがさらに便利に、オンライン手続きを６件追加～ 

 

市では、スマートフォンやパソコン等で 24 時間いつでも、どこでも、簡単に行政手続

きができるようにするため、オンライン申請の拡充を図っている。 

今回、「妊婦健康診査費助成金請求」「児童手当認定請求」など、妊娠、出産期の６件の

手続きについて、従来の書面での申請に加えてオンラインでの申請の受付を開始する。 

 

１ オンラインで申請可能な手続き（子育て関係）     〇…オンライン申請追加分 

ライフ 

イベント 
手続き名 内容 公開時期 

妊娠 

母子健康手帳交付予約 母子健康手帳交付日の予約 2024 年３月 

リニューアル 

出産応援給付金請求 妊娠１回につき５万円を給

付 

2023 年２月～ 

〇妊婦健康診査費助成金請求 14 回分の妊婦健康診査費

用の一部を助成 

2024 年４月～ 

〇産前産後保険税減額申請 産前産後期間の国民健康

保険税減額にかかる申請 

2024 年４月～ 

出産 

子育て応援給付金請求 子ども１人につき５万円を

給付 

2023 年２月～ 

〇児童手当認定請求等 

（８手続き） 

児童手当の受給に係る請

求または届出等 

2024 年３月～ 

乳幼児・こども医療費受給者

証新規交付申請 

中学３年生までの乳幼児及

びこどもの医療費助成受給

者証の交付申請 

2023 年１月～ 

〇新生児聴覚検査費助成金請求 検査費用に対して、5,500

円を上限に助成 

2024 年４月～ 

〇産婦健康診査費助成金請求 健診費用に対して 5,000 円

を上限に助成 

2024 年４月～ 

〇産後ケア事業利用申請 育児やお母さんの体調・授

乳指導に関する相談・支援 

2024 年４月～ 

子育て 

就学前施設入所申込 保育園・認定こども園の入

園申込み 

2023 年 11 月

～ 

放課後児童クラブ入所申込 放課後児童クラブへの入所

希望の申込み 

2022 年 11 月

～ 
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２ オンラインで申請可能な手続き（全体） 

 

※申請期間を終了した手続きを含む 

 

３ その他 

⑴ 産前・産後サービス及び各種助成金請求方法に関する説明動画の作成 

母子健康手帳交付時に一律で説明する、産前・産後サービス及び各種助成金請求方

法等を記録した動画を作成した。(2024 年３月 11 日市ホームページに公開) 

ア 活用方法 

母子手帳交付日までに、交付申請者が自宅等で事前にパソコンやスマートフォン

等で説明動画を視聴し、産前・産後サービス及び各種助成金の請求方法等について

確認する。視聴後、質問がある場合は、交付日に市職員に質問する。 

イ 期待する効果 

(ｱ) 妊婦との個別相談や質問対応に時間を割くことができる。 

(ｲ) 交付会場での妊婦の拘束時間、待ち時間を 20～30 分程度短縮できる。 

(ｳ) 必要な時に、何度でも繰り返し視聴が可能である。 

※母子手帳交付のオンライン予約については2024年３月から新予約システムへ移行 

 

〔問合せ〕 

○オンライン申請に関すること 

市長公室 DX・行財政改革推進課 TEL0796-21-9146(直通) 

○児童手当、産前産後保険税免除申請、福祉医療費に関すること 

市民部国保・年金課国保・年金係 TEL0796-21-9061 直通) 

○就学前施設に関すること 

教育委員会幼児育成課幼保運営係 TEL0796-22-4452 直通) 

○放課後児童クラブに関すること 

教育委員会幼児育成課幼児保育係 TEL0796-29-0053 直通)  

○その他の子育て関係の手続きに関すること 

こども未来部こども未来課 TEL0796-21-9118(直通) 

豊岡市オンライン申請 

母子手帳説明動画 

(件数) 


